


Volet projets et priorités :
Le but à ce stade-ci c’est d’ouvrir la discussion sur ce qui fait vibrer le client, c’est un coffre au trésor, sans la découverte de ce qui l’allume, il sera difficile de planifier la suite.
1. Quels sont les projets que vous souhaitez réaliser d’ici les 12 à 18 prochains mois ? Quoi d’autres ?
2. Quels sont les projets que vous souhaitez mettre à en place à moyen terme, d’ici de 2 à 5 ans ? Quoi d’autres ?
3. Quels sont les projets que vous souhaitez réaliser à long terme, 5 ans et plus ? Quoi d’autres ?
4. Quels projets d’achat ou d’investissement vous tiennent à cœur et qui pourraient exiger un montant d’argent important ?
5. Qu’avez‐vous mis en place afin de pouvoir réaliser tous vos projets ?

Volet général :
6. Qu’est-ce qui vous préoccupe par rapport à vos finances ? Qu’elles sont les trois éléments qui te préoccupent le plus par rapport à tes finances ?
7. Qui s’occupe de tes finances actuellement ? Quelle est l’expérience que vous avez eue avec un conseiller jusqu’à maintenant ?
8. Qu’elles sont les éléments que vous aimeriez améliorer dans l’accompagnement que vous avez eu aux fils des années ?

Volet épargne et fiscalité :
9. Comment as-tu établi ton plan d’épargne pour atteindre tes différents objectifs / projets ? (Tu peux répéter certains objectifs soulevés)
10. Comment investis-tu ton argent actuellement ?
(En posant la question ici elle permet d'éliminer plusieurs questions suivantes si aucune épargne accumulé)
11. Qu’est-ce qui est important pour toi quand on parle d’investissement?
12. Quel est ton niveau d’implication dans la gestion de vos placements ?
13. À quand remonte la dernière évaluation de tes stratégies de placements ?
14. Qu’as-tu planifié pour t’aider financièrement en cas d’imprévu? 
15. À quand remonte la dernière révision de tes stratégies fiscales (pour minimiser l’impôt à payer) ?

Volet assurance et protection :
16. Avant aujourd’hui, avec qui as-tu déjà eu des discussions sur le sujet des assurances? Et comment tu vois ça ?
17. (Comme on a vu dans la pyramide des priorités financières, se protéger contre les éléments incontrôlables est à la base de la pyramide, de ton côté) Comment as-tu dresser ta planification pour tes protections ?
18. À quand remonte la dernière l’analyse de l’ensemble de tes protections ?
19. Qu’avez‐vous prévu afin de protéger votre qualité de vie (votre famille, vos proches) advenant un problème de santé ? (Quelles sont les assurances que vous détenez ?)
20. Qu’avez‐vous mis en place pour simplifier la vie de vos proches lors de votre décès ?
21. Qu’aimeriez‐vous laisser à vos proches à votre décès?
22. Comment vous sentez-vous face aux dernières dépenses que vous allez générer pour vos proches lors de votre décès ?
23. Qui est votre personne de confiance parmi vos proches? 
24. Avez-vous déjà considéré prendre une assurance vie ou maladie grave pour vos enfants ?

Volet retraite : 
25. Que signifie le mot retraite pour vous ? Comment voyez-vous la retraite ?
26. À quoi ressemble votre idéal de vie rendu là ?
27. Comment occuperez‐vous votre temps lorsque vous serez à la retraite ?
28. À quel âge souhaitez-vous amorcer ce changement ?
29. Combien d’argent croyez‐vous avoir besoin chaque mois pour être bien et rencontrer vos obligations ?

Volet enfant : 
30. Est-ce que vous prévoyez avoir des enfants ?
31. Quelle importance occupe les études dans la famille ?
32. De quelle façon souhaitez-vous aider vos enfants, au niveau financier, pour faciliter la poursuite des études (collégiale, universitaire)?

Outils
33. Quelle importance accordes-tu à la gestion de tes finances ?
34. Quels sont les outils que t’as pour t’aider à suivre vos finances et surtout t’aider à prendre tes décisions importantes par rapport à tes finances ?
(Important de finir avec cette question pour mettre la table pour la suite)





